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SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV PODLA GDPR
("dalej len Podmienky")

Prevadzkovatel osobnych Udajov sa riadi nariadeniami a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane fyzickych os6b v stvislosti so spracovanim osobnych
udajov a o volnom pohybe tychto Udajov (dalej len: ,,GDPR”) je: Ravas PLUS s.r.o., PavCind Lehota 43, 031 01, Liptovsky Mikulas, Slovenska
republika (dalej len: , prevadzkovatel™).

Kontaktné udaje prevadzkovatela su:

Adresa: Pavcina Lehota 43, 031 01 Liptovsky Mikulas
Email: info@apartmanyjama.sk

Telefon: +421 948 005 058

Osobnymi Udajmi s Udaje tykajlce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktori mozno identifikovat priamo
alebo nepriamo, najma na zaklade vSeobecne pouzitelného identifikatora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné
Cislo, lokaliza¢né udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku
identitu, fyziologicku identitu, genetickd identitu, psychicku identitu, mentalnu identitu, ekonomickud identitu, kulturnu identitu alebo socidlnu
identitu.

Prevadzkovatel osobnych Udajov nemenoval sprostredkovatela na ochranu osobnych tddajov.

Zakaznik: Fyzicka alebo pravnickd osoba vyuZivajuca sluzby prevadzkovatela

Nariadenia sa zaéne uplatfiovat v praxi a zikon €. 18/2018 Z. z. nadobudne uéinnost diia 25.06.2020 - véeobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov

VSeobecné ustanovenia

1. Predmetom tychto podmienok je zabezpecenie spracovavania osobnych udajov zdkaznikov ziskanych v rdmci obchodnej ¢innosti
Penzidonu a dalej zakotvenie povinnosti zachovévat mléanlivost o tychto ziskanych informaciach, a to v rozsahu a za podmienok
stanovenych tymito podmienkami.

2. Apartmany JA&MA sa v sulade s tymito podmienkami zavazuje spracovavat osobné Udaje zékaznikov. Tieto podmienky st zhotovené v
rozsahu prav a povinnosti, ktoré pri spracovani osobnych udajov podla predchadzajiceho odseku vyplyvaju z prislusnych pravnych
predpisov, najma nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 z 27. aprila 2016, vieobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov ("Nariadenie").
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Prava, povinnosti a ml¢anlivost

1. Apartmany JA&MA sa zavizuju prijat také technické, personalne a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst k neopravnenému alebo
nahodnému pristupu k osobnym tdajom, k ich zmene, zniceniu Ci strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému
spracovaniu, ako ich inému zneuZitiu osobnych udajov .

2. Vsuvislosti s poskytovanim ubytovacich sluZieb je Penzién povinny spracovéavat osobné Gdaje klientov. S tymito Gdajmi pracuju najmé:

e  Recepcny Apartmanov

e ManaZér Penziénu
Uétovnik
Vyssie uvedeni uzivatelia boli pouceni o citlivosti osobnych tdajov. S osobnymi tdajmi klientov nakladaju vyhradne v ramci sluzieb
poskytovanych Penziénom. Penzién a ani zamestnanci neprenasaju osobné tdaje klientov dal$im subjektom. Dalimi spracovatelovi
osobnych udajov klientov je Hotelovy systém Previo.

4. Podmienky spracovania a nakladania s osobnymi tdajmi klientov su upravené v spracovatelskej zmluve medzi hotelom a danym
spracovatelom.

DPO poverenec

1. DPO poverenec v Apartmanoch JA&MA nie je.

INFORMACIE O ZAKAZNiKOCH

1. Apartmany maju zdkonnu povinnost uchovavat o svojich hostoch niektoré osobné tdaje, a to najma meno, priezvisko, datum narodenia,
adresa a doba ubytovanie, ¢islo a typ dokladu, pripadné vizum, Gcel pobytu. Tato povinnost sa riadi Zdkonom o pobyte cudzincov na
Uzemi SR (404/2011 Z.z.) a Zdkonom o miestnych poplatkoch (582/2004 Z.z.). Podla tychto pravnych predpisov je hotel povinny
uchovavat osobné tdaje o zakaznikoch po dobu 6 rokov.

2. Zakaznik ma kedykolvek pravo poziadat Apartmany JA&MA o prehlad svojich osobnych Udajov. Tieto informacie su uchovévané v karte
hosta v hotelovom systéme, v domovej knihe a evidenénej knihe, ktoré su v tlatenej podobe uschované v uzamknutej miestnosti. V
pripade Ziadosti o vymaz osobnych Gdajov Penzidn zmaZe kartu hosta a skartuje domovu a evidenénd knihu. Vy$sie uvedené zakony viak
Penzion musi splnit. Vymenované osobné Gdaje mozu byt zmazané az po uplynuti zdkonnej lehoty 6 rokov.
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TECHNICKE A ORGANIZACNE ZABEZPECENIE

Ochrana osobnych udajov

1.

Apartmany JA&MA sa zavazuju, Ze technicky a organiza¢ne zabezpeéi ochranu spractvanych osobnych udajov tak, aby nemohlo déjst k
neopravnenému alebo nahodnému pristupu k idajom, k ich zmene, zni¢eniu ¢i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spracovaniu, ako aj inému zneuZzitiu a aby boli persondlne a organizacne nepretrzite po dobu spracovania udajov
zabezpecené vsetky povinnosti spravcu osobnych udajov, vyplyvajuce z pravnych predpisov, najma Nariadenie.

Apartmany JA&MA sa zavazuju, Ze spracovavanie udajov bude zabezpecené najma nasledujicim spésobom:

k osobnym Gdajom budu mat pristup len opravnené osoby Apartmanov, ktoré budi mat Apartmanmi JA&MA stanovené podmienky a
rozsah spracovania Udajov a kazd4 takdto osoba bude pristupovat k osobnym tdajom pod svojim jednoznaénym identifikatorom (meno a
heslo).

osobné udaje budu spracované v priestoroch Apartmanov JA&MA, do ktorych budd mat pristup len opravnené osoby alebo jeho
dodavatelia (subdodavatelia), viazani rovnakymi povinnostami;

Apartmany JA&MA zabrania neopravnenému citaniu, kopirovaniu alebo prenosu, osobnych tdajov.

urobi opatrenia, ktoré umoznia urcit a overit, komu boli osobné (daje odovzdané, kym boli spracované, pozmenené alebo zmazané.
Apartmany JA&MA sa zavazuju prostrednictvom vlastnych vnutornych predpisov pripadne osobitnych zmluvnych dojednani zabezpecit,
7e jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré budu spracovévat osobné Gdaje, tak budu robit len za podmienok a v rozsahu Penziénom
stanovenom a zodpovedajlicim pokynom Apartménov. Najma bude sam (a zdvdzne uloZi aj tymto uvedenym osobam) zachovévat
ml&anlivost o osobnych Udajoch a o bezpeénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo bezpeénost osobnych udajov, a to aj po
skonceni zamestnania alebo prislusnych prac pri Apartmanoch.

Kamerovy systém

Apartmany JA&MA vyuZivaju k prevencii ochrany svojich zakaznikov, svojho a ich majetku kamerovy systém. Apartmany JA&MA
prehlasuju, Ze so zaznamami Ziadnym spdsobom nepracuje a neposkytuje ich tretim osobam, ¢i subjektom.

V pripade majetkovej ujmy alebo inej trestnej ¢innosti sa zaznam poskytuje organom v trestnom konani.

Po Siestich dnoch sa zaznam automaticky maze.
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